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Testo: Maliverni, Tornari – L’operatore socio-sanitario – Scuola & Azienda 

 
Mod. 1 L’ordinamento amministrativo dello Stato (pag.53 – 81) 
La funzione esecutiva e i principi costituzionali della PA. 
Il pluralismo della PA: la struttura degli enti pubblici, l’amministrazione diretta centrale e periferica; il 
decentramento burocratico e funzionale, le privatizzazioni. 
L’attività amministrativa: atti amministrativi, provvedimenti e atti diversi dai provvedimenti. 
Il procedimento amministrativo (legge 241/90). 
L’invalidità dell’atto. 
 
Mod. 2 La tutela del cittadino di fronte alla PA (pag.85 – 103) 
Il sistema dei ricorsi e i principi generali della giustizia amministrativa.  
Il ricorso amministrativo: tipologie (in opposizione, gerarchico e straordinario). 
Il ricorso giurisdizionale ordinario. 
Il ricorso giurisdizionale amministrativo. 
La tutela degli interessi collettivi. 
Le autorità indipendenti. 
 
Mod. 3 La tutela dei soggetti deboli e le prestazioni dell’assistenza sociale e sanitaria (pag.199 – 247) 
Le ragioni costituzionali della tutela. 
Il minore, la donna, il diversamente abile, l’anziano, l’immigrato e gli emarginati nella legislazione. 
Le tipologie di servizi assistenziali in favore dei deboli. 
 
Mod. 4  La tutela della salute (pag.251 – 257) 
La tutela pubblica della salute: il danno biologico. 
La vigilanza sugli alimenti. 
La tutela della qualità, la rintracciabilità e gli ogm. 
L’Inail. 
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