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PROGRAMMA SVOLTO NELLA CLASSE 4 AET
Libro di testo adottato: Luigi Bobbio, Ettore Gliozzi e Luciano Oliviero “ DIRITTO E LEGISLAZIONE TURISTICA” SCUOLA & AZIENDA
Altri materiali utilizzati:  Fotocopie, Lim, Costituzione; Codice Civile; Codice del turismo

COMPETENZE SVILUPPATE MODULI/UNITÀ CONTENUTI

Individuare e accedere alla normativa 
civilistica, con particolare riferimento 
a quella del settore turistico

Analizzare il valore, i limiti e i rischi di 
varie soluzioni giuridiche per la vita 
sociale, con particolare attenzione alla
tutela della persona e del lavoro

Individuare e utilizzare gli strumenti di
comunicazione e team working più 
appropriati per intervenire nei conte-
sti organizzativi e professionali di rife-
rimento

Sezione D
 I contratti del settore turistico 

Unità 21 Le figure contrattuali del settore turistico: breve in-
troduzione
Il settore turistico: quadro d'insieme
I contratti del turismo organizzato: l'evoluzione della disciplina
giuridica
Unità 22 I contratti del turismo organizzato
Organizzazione e intermediazione nella vendita di pacchetti tu-
ristici
La nozione di “ pacchetto” turistico
Il turista e il suo diritto a essere informato
Vendita del pacchetto: forma e contenuto
Esatta esecuzione del contratto
Responsabilità per danni
Unità 23 Gli altri contratti a rilevanza turistica
la locazione turistica
L'attività di affittacamere
Il contratto d'albergo
Il deposito in albergo
Il contratto di ormeggio
Turismo nautico: locazione e noleggio o charter di unità di di-
porto
Il contratto di trasporto
I contratti di lungo termine relativi a prodotti per le vacanze
La multiproprietà
Unità 24 La risoluzione delle controversie nel settore turistico
Le procedure alternative per la risoluzione delle controversie
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La procedura di mediazione
La conciliazione dei consumatori
La procedura online per le controversie transfrontaliere di mo-
desta entità
Le procedure online: ODR  

Individuare e utilizzare gli strumenti di
comunicazione e di team Working più 
appropriati per intervenire nei conte-
sti organizzativi e professionali di rife-
rimento

Individuare e accedere alla normativa 
pubblicista, civilistica e fiscale con par-
ticolare riferimento a quella del setto-
re turistico

Sezione E 
Imprenditore e società

Unità 25 L'imprenditore e le tipologie d'impresa
La nozione giuridica di imprenditore
L'azienda e  i segni distintivi dell'impresa
Lo statuto dell'imprenditore commerciale
I piccoli imprenditori
L'imprenditore agricolo
Imprenditore  individuale  e  collettivo:  Gli  enti  senza  scopo di
profitto
La concorrenza tra imprenditori
Unità 26 Le società di persone
La nozione di società
La classificazione della società
La società semplice
La società in nome collettivo
La società in accomandita semplice
Unità 27 le società di capitali e le cooperative
La società per azioni:caratteri generali
I gruppi di società
La costituzione della società per azioni
Le azioni e le obbligazioni
L'organizzazione della società per azioni
L'aumento del capitale sociale
Il bilancio della società per azioni
La società a responsabilità limitata
La società in accomandita per azioni
Lo scioglimento e la liquidazione della società di capitali
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le società cooperative

Individuare e accedere alla normativa 
civilistica, con particolare riferimento 
a quella del settore turistico

Analizzare il valore, i limiti e i rischi di 
varie soluzioni giuridiche per la vita 
sociale, con particolare attenzione alla
tutela della persona e del lavoro

Individuare e utilizzare gli strumenti di
comunicazione e di team Working più 
appropriati per intervenire nei conte-
sti organizzativi e professionali di rife-
rimento

Sezione F 
L'impresa turistica e la normativa di settore

Unità 28 L'offerta turistica italiana
L'offerta turistica italiana 
Le imprese turistiche e la normativa di settore
Le tipologie di prodotti turistici
Unità 29 L'impresa turistica
L'impresa turistica
L'attività ricettiva e le tipologie delle strutture ricettive nel codi-
ce del turismo
La classificazione delle strutture ricettive secondo il codice del
turismo
L'esercizio dell'attività ricettiva: adempimenti amministrativi
Le imprese agrituristiche. L'ittiturismo e il pescaturismo
Le agenzie di viaggio e turismo
La normativa sul trattamento dei dati personali e sulla sicurezza
Unità 30 Lavorare nel settore turistico
Il diritto del lavoro
La disciplina costituzionale del lavoro subordinato
I sindacati
I contratti collettivi
Lo sciopero e la serrata
Il rapporto di lavoro
La prestazione del lavoro
La retribuzione
I licenziamenti e le dimissioni
Tipi particolari di contratti di lavoro

Piove di Sacco,  7 giugno 2019

Il Docente   ____________________________                                   I rappresentanti degli studenti
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